㈜아임유 P2C AS센터 위치안내

도로명주소 : [15434] 경기도 안산시 단원구 별망로 555, 타원타크라5차 지식산업센터 724호. 
P2C AS수리센터
고객상담센터 : 1566-4534
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㈜아임유는 고객의 소리에 귀기울여 듣겠습니다.
AS요청 내용을 상세히 기술해 주시면, 더욱 빠른 서비스를 받으실수 있습니다.

택배 이용시 고객님께서 AS수리센터로 발송시의 비용은 고객부담, 저희 센터에서 고객님께 발송시에는 센터가 부담합니다. (단 퀵서비스등은 전액 고객부담입니다.)
· 택배 접수 시 지정된 택배는 없으므로 편하신 택배사를 이용하여 선불로 발송해 주십시오.
· AS접수는 온라인으로 하여주시고 제품발송은 상단의 AS센터로 보내주십시오.
· 오프라인 접수는 하단의 접수증을 작성하여, 동봉하여 택배발송하여 주십시오.
오프라인 접수의 경우 택배가 센터에 입고되면 자동 접수되며, 접수후에 제품점검 후 상담전화를 드리므로 고객님 연락처와 Serial No, 증상등을 기재하여 주시기 바랍니다.

온라인 AS접수(안드로이드 버전 4.1 이상인 스마트폰 or 태블릿에서 접수)
AS접수 “안드로이드 APP” 설치방법
1 구글 playstore에서 P2C 이름으로 검색하거나
2 https://play.google.com/store/apps/details?id=com.imu.p2c&hl=ko
을 브라우저에 입력하여 설치

---------------------------------------------------------------------------------------------------
받는사람 : [15434] 경기도 안산시 단원구 별망로 555, 타원타크라5차 지식산업센터 724호. 
P2C AS수리센터


접수증 (제품 발송 시 업체정보(업체명, 주소, 담당자, 연락처, 시리얼번호), 중상을 기재하여 보내주십시오..)
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